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Le livre

9% des personnes de 18 a 65 ans ayant été scolarisées en France sont aujourd’hui en
situation d’illettrisme : ne pas pouvoir faire tout seul des démarches administratives, lire le
bulletin d’école de son enfant scolarisé, retirer de I'argent dans un distributeur... Souvent,
les personnes dissimulent leurs difficultés de peur d'étre stigmatisées. De fait, l'illettrisme
peut étre un facteur d’exclusion économique, sociale et affective. Il est aussi I'objet de
nombreux tabous et de clichés. Souvent confondu avec les problémes linguistiques des
migrants (1.400.000 personnes seraient concernées), l'illettrisme est un probléme majeur
qui touche 3.100.000 personnes qui ont pourtant été scolarisées dans notre pays.

L’ANLCI mobilise et travaille avec ceux qui agissent au niveau institutionnel et sur le terrain
(Etat, collectivités territoriales, partenaires sociaux, associations, DRH, responsables de
formation). Son role est de fédérer et d’optimiser les énergies, les actions et les moyens de
tous ces décideurs et acteurs. Elle tente de formaliser, coordonner I'action et les méthodes
de lutte contre l'illettrisme et de faire connaitre les bonnes pratiques. Trés récemment,
ANLCI a exploité et communiqué au public les résultats d’'une enquéte réalisée en
partenariat avec I'lnsee en 2004 et 2005 (Enquéte Information et vie quotidienne). Avec
I'appui financier de I'Union européenne, elle a conduit un Forum permanent des pratiques
pour faire connaitre et partager les pratiques de prévention et de lutte contre l'illettrisme qui
réussissent. Cette démarche qui a réuni partout en métropole et dans les régions d’Outre
mer plus de 3.000 personnes a permis aux acteurs de terrain d’expliquer ce qu’ils font,
comment ils le font et de formaliser les clés de réussite, ce qui marche, pourquoi ¢a
marche. A partir de ces informations, les auteurs proposent une synthése :

1 — Un panorama pour prendre la mesure de lillettrisme en France et dans des pays
développés avec des infographies et une analyse du phénomeéne : chiffres, définitions,
répartition géographique et sociologique etc.

2 — Des exemples et des portraits  pour évoquer des situations concrétes, des pistes
d’'action, ce qui marche et ce qui ne marche pas, les préjugés etc. Cette partie est
structurée par tranches d'ages et par thémes (dans les quartiers, a I'école, dans
I'entreprise, des publics spécifiques) : prévention parents-enfants ; Jeunes en insertions ;
demandeurs d’emploi ; Salariés ; Et les seniors ?

3 — Un carnet pratique et des outils  pour aller plus loin et s’engager dans I'action.

Les auteurs

Jérdme Lepeytre est journaliste, spécialiste de la politique de I'emploi et de la formation.
Ayant traité de la question de l'illettrisme pour Les Echos, Le quotidien de la formation du
Centre Inffo et actuellement pour L'AEF, il a, par ailleurs, collaboré a l'ouvrage collectif
Artistes de bandes dessinées.

Emmanuelle Parra-Ponce est journaliste a L'AEF, spécialiste des questions d'emploi,
d'insertion et de formation.

L’Agence Nationale de Lutte contre I'lllettrisme a mis a disposition des informations
chiffrées et détaillées sur les personnes concernées par lillettrisme ainsi que toutes les
bonnes pratiques recueillies dans le cadre du Forum permanent des pratiques des acteurs
de la lutte contre I'illettrisme.



